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Gunstig ins Ausland telefonieren mit speziellen Handy-

Discountern
Nicht jeder kommt mit Messenger-Apps zurecht

Wer in einem EU-Land unterwegs ist, zahlt dank EU-Roaming fur Handy-Telefonate
schon lange keinen Aufpreis mehr. Das gilt aber nicht fur Telefonate von Deutschland
ins Ausland, denn das fallt nicht unter die Roaming-Verordnung. "Obwohl die EU flr
Telefonate von Deutschland in EU-Lander eine Preisobergrenze eingefuhrt hat, bleiben
Auslandstelefonate teuer, vor allem wenn man in ein Land aul8erhalb der EU tele-
foniert", konstatiert Alexander Kuch vom Telekommunikationsportal teltarif.de

Junge und technikaffine Menschen nutzen fur den Kontakt mit weltweit verstreut
lebenden Freunden und Verwandten gerne Messenger-Apps wie WhatsApp, Signal
oder Skype - doch das kommt nicht fur alle Nutzer in Frage. Denn beide Gesprachs-
partner mussen beim selben Messenger-Dienst angemeldet sein und eine Internet-
Verbindung haben, was nicht immer der Fall ist. "Insbesondere Senioren kommen
manchmal mit der Telefonie per Messenger nicht zurecht, ganz zu schweigen davon,
dass man sensible Telefonate vielleicht lieber nicht Uber den Messenger einer US-
Firma fUhren moéchte", betont Kuch.

Weil bei deutschen Festnetz- und Mobilfunk-Providern Auslandstelefonate auf Dauer
recht teuer werden kénnen, gibt es seit einigen Jahren spezielle Handy-Discounter mit
gunstigen Auslandstelefonie-Tarifen. Das Telekommunikationsportal teltarif.de hat die
Tarife dieser Anbieter verglichen.

Im Basistarif oft einmalige Zusatz-Gebuhr pro Telefonat

Wer uber einen derartigen Discount-Provider gunstiger ins Ausland telefonieren
mochte, muss zunachst eine SIM-Karte dieses Anbieters erwerben und sich dessen
Tarife fur Telefonate in das bevorzugte Land anschauen. "Zumeist wird mit preisredu-
zierten Angeboten und Aktionen fur Telefonate in ein bestimmtes Land geworben.
Werbeversprechen richten sich haufig an eine bestimmte migrantische Community, da
diese Zielgruppe regelmaRig Telefonate beispielsweise von Deutschland in die Turkei,
nach Russland, Polen oder in die USA fuhrt", erlautert Alexander Kuch das Geschafts-
modell dieser Discount-Provider.

Doch dabei sollte man sich die betreffenden Tarife genau anschauen. Manchmal gilt
der gunstige Minutenpreis nur fur Anrufe ins Festnetz, nicht aber in Handy-Netze des
betreffenden Landes. Aulerdem wird bei mehreren Anbietern flr Telefonate ins
Ausland noch eine zusatzliche einmalige VerbindungsgebUhr von beispielsweise

15 Cent pro Anruf erhoben. Teilweise kommt sogar fur Telefonate innerhalb Deutsch-
lands eine einmalige GebUhr von 9 bis 15 Cent pro Anruf hinzu. Die Folge: "Beim
Basistarif ohne gebuchte Option ist es aufgrund der einmaligen Zusatz-GebUhr pro
Telefonat auf die Dauer meist ginstiger, nicht so oft im Ausland anzurufen und dafur
lieber langer zu plaudern”, rat Kuch.
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Geld sparen durch Tarif-Optionen und Gratis-Apps

Alexander Kuch empfiehlt daher, sich bei den entsprechenden Handy-Discountern
nicht nur die Basispreise, sondern auch die zubuchbaren Tarif-Optionen anzuschauen,
denn diese beinhalten zu einem festen Basispreis oft Inklusivminuten oder sogar eine
Flatrate in diverse Lander. "Wer bei einem Discount-Provider ein Paket von

250 Minuten oder eine Flatrate ins Ausland bucht, muss keine Angst mehr vor dem
Ticken des Gebuhrenzahlers haben, und die einmalige Zusatz-Gebuhr pro Telefonat
entfallt dann auch in der Regel”, empfiehlt Kuch. Man sollte aber darauf achten, dass
in dem gebuchten Paket auch wirklich das gewunschte Land enthalten ist und
schauen, ob nicht nur Telefonate ins Festnetz, sondern auch ins Handy-Netz dieses
Landes enthalten sind.

Ein interessanter Sonderfall ist die Smartphone-App "satellite" des Anbieters sipgate.
Bei diesem Provider muss gar keine SIM-Karte mehr erworben werden, Interessenten
konnen einfach die App installieren und erhalten dann kostenfrei eine deutsche
Handy-Nummer. Enthalten sind 100 Freiminuten in Uber 60 Lander weltweit. "Wer
nicht viel mehr als 1,5 Stunden pro Monat ins Ausland telefoniert, kann das uber
sipgate satellite also komplett kostenlos, lediglich eine Internet-Verbindung wird bend-
tigt", erldutert Kuch.

Ein letzter Kritikpunkt bei den Handy-Discountern mit gunstigen Auslandstelefonie-
Tarifen ist aber mitunter die Kommunikation: "Viele Preislisten und AGB der Discount-
Provider gibt es nur auf Deutsch, was mitunter schwierig sein kann fur Menschen, die
gerade eben erst flr einen Studienaufenthalt oder ein Praktikum in Deutschland ange-
kommen sind", weils Kuch. Hier haben die Provider also noch Nachbesserungsbedarf.

Die Handy-Discounter mit gunstigen Auslandstelefonie-Tarifen im
Vergleich:

https://www.teltarif.de/mobilfunk/discounter/tarife-ins-ausland.html

Alle Moglichkeiten: So telefonieren Sie gunstig ins Ausland
https://www.teltarif.de/tarife/guenstig-ins-ausland/

Auslandstelefonie und Roaming: Was ist der Unterschied?
https://www.teltarif.de/reise/auslandstelefonie-roaming.html
Informationen fur Journalisten

Gerne kdnnen Journalistenkollegen bei Telekommunikationsthemen auf das
Expertenwissen von teltarif.de zurtckgreifen, zum Beispiel um ihre Artikel mit

Tariftabellen oder Ratgeberinhalten zu untermauern. Hierflr stehen die Experten von
teltarif.de interessierten Medien sowohl bei der inhaltlichen Gestaltung von Berichten
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als auch als Interviewpartner zur Verfigung. DarUber hinaus bietet teltarif.de
Medienpartnern kostenlose Tariftabellen und weitere Informationen zum Download
und Abdruck in Zeitungen oder Zeitschriften: https://www.teltarif.de/presse/ bzw.
https://www.teltarif.de/intern/printpartner.html

Kontakt:

Ruckfragen und Interviewwunsche richten Sie bitte an:

teltarif.de Onlineverlag GmbH
Henning Gajek

Tel: +49 (0) 30 /453081-423
Mobil: +49 (0) 170 / 5583724
E-Mail: presse@teltarif.de
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